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Resumen

EI IMTA desarroll6 el Sistema de Informacion de Tarifas de Agua Potable (SITAP), con
el proposito de proporcionar una herramienta de consulta y analisis de la informacion
tarifaria del servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento en México.
Presenta informacion histérica sobre las tarifas del servicio de agua potable,
alcantarillado y saneamiento de 56 ciudades de México, incluyendo todas las
capitales de los estados, con el propédsito de entregar una vision amplia y comparativa
de las tarifas en distintas regiones del pais, para distintos niveles de consumo
mensual y para distintos tipos de uso, que pueda guiar las politicas de incrementos y
disefo de estructuras tarifarias para la prestacion del servicio.

La informacion contenida en la pagina web (SITAP) corresponde a las estructuras
tarifarias de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, de tres usos
Domeéstico, Comercial e Industrial, dentro de los rangos de consumo de 10 a 100 m?
mensuales para el uso doméstico, de 20 a 1,000 m? mensuales para uso comercial y
de 50 a 1000 m3 mensuales para uso industrial, en el periodo 2006-2016, de 56
ciudades de México. La pagina permite ademas hacer consulta de las tarifas a precios
constantes o a precios corrientes. Otras consultas que permite es por region y por el
tamano del organismo operador referido al nUmero de tomas de agua potable.

La consulta se puede descargar en cuatro tipos de formato: imagen .PGN, imagen
JPEG, documento .PDF y grafico .SVG.

Antecedentes

Durante el afio 2015 se realiz6 un estudio para conocer el impacto del incremento
tarifario en la calidad de los servicios de agua potable, con base en la evolucién de
algunos indicadores de operacion de 42 organismos operadores del pais y en la
situacion socioeconémica de la poblacion. En este nuevo estudio, se continla
alimentando una base de datos con informacion tarifaria de los servicios de agua
potable por tipo de usuario y rango de consumo a fin de ampliar el analisis a nivel
socioecondmico de la poblaciéon servida, lo cual puede ayudar en la elaboracién de
propuestas de estructuras tarifarias para organismos operadores de agua potable.
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Este estudio también permitira contar con informacién sobre la situacién de niveles
tarifarios en distintas zonas que guie las politicas de incrementos y estructuras
tarifarias en agua potable, alcantarillado y saneamiento; basado en indicadores
socioecondmicos de la poblacién beneficiada y las caracteristicas de la operacién del
organismo operador.

Objetivo

Desarrollar en pagina web un sistema de informacion de tarifas de agua potable de
distintas ciudades de México.

Desarrollo
Recopilacién de informacion

Se realiz6 una busqueda de informacién relacionada con: estructuras tarifarias
autorizadas y aplicadas durante el periodo 2006-2016, en 56 ciudades del pais y
situacion socioecondémica a nivel municipal.

La informacién se obtuvo de las publicaciones de los diarios oficiales de los estados o
bien, de las paginas web de los organismos operadores que prestan el servicio de agua
potable.

Como ejemplo, en la ciudad de Aguascalientes la Comisién Ciudadana de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Aguascalientes que es la que presta el
servicio de agua potable, publica en la pagina web
http://caasa.com.mx/servicios/tarifas/ las tarifas vigentes autorizadas (llustracion 1).

Otro ejemplo que se presenta en la llustracion 2 corresponde a la tarifa de agua que se
aplica en la ciudad de Cuernavaca. Esta referencia corresponde a la publicacién de la
Consejeria Juridica del Estado de Morelos de la Ley de Ingresos del Municipio de
Cuernavaca, Morelos, para el ejercicio fiscal 2016.

La fuentes de informacién de cada ciudad se encuentran contenidas en la pagina web
del SITAP en la seccién de “Referencias”.
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COMISION CIUDADANA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
AGUASCALIENTES
(Tarifa Valor Febrero de 2016)

En ej io de las que le confi los articulos 26 fi 1l y 87 de la Ley de los Sistemas de Agua
Potable, Alcantarillago y Suum-no medwmwmrmmaqu«mm
mmmdsma‘ gdos 6* fraccidn XN y 16 fraccidn 1l del Reglamento Municipal
wmmnwmmmuummwmmwomaem
Potable y Alcantarillado del Municipio de Ag s aprueban y se p 138 sigulentes:

TablapanCiMdeTadadvouaconMemom Nivel Doméstico

Domestico A Doméstico 8 Doméstico C
Base Adicional Base Adiclonal
S‘ﬂ“l 3000 20411 §0.00 s $000
s10094| s1063|  s04m $908| $M172 $005
$21438|  $1089|  $24851 $908| s3s697 59,05
mlu! $1972 $284 9 52083 $402 22 $29.83
$465 04 $44T75 s $52.21 $700.52 s
$1.36004! $119% $1.637.41 $156 62 g
$434329 §18545 $8.552 91 $186.45 -
$9.004 54 9028 $1021406 $102.44 ®
TPara 193 USUAN0S O8l DOMESICO 'C* CUYO CONSLIMO 568 MayOr & 50 M 3¢ ApICard una tania Unca Ge 348,26~ por GO0 M) CONBWNId0

Tabla para Calculo de Tarifa de Agua con Memoria
Niveles Comercial e Industrial

COMERCIAL _@I
Base W
_# Base Adicional Base Agicional |
1 326t $0.00 ST 48 $0.00
10 $372.01 52983 $447.49 $44.75
20 $671.21 £7.29 $804 60 $44.75
30 $1.044.11 $55.04 $1,34249 8204
50 $2.18291 $164.08 -~
) $6.264 91 $164.08 .
100 $10,366.81 $89.50 -
$46,188.91 $74.88 1!
:m :ﬂ.lﬂ.ﬂ 5967 :

** Para los uswanios “Industriales Cuyd CONSUMO Sea Mayor 3 SO m3 se apiicard una tanfa Gnica de $40.24.- por cada m consumice

Tarifa Doméstica Rural con Memoria Descarga de Aguas Residuales
7 = Vohamen = "’?""‘““' S
o mame Base | Monto w , por W’ exiraido
- : Mensual Base Adicional L {pozo prepio) |
[ » 30 $180.04 2% $8.15
Oficinas de Gobierno Estatales y Municipales Parques y Jardines
y Mercados Municipales
= Precio Unitario = Precio Unitario
3 i consumido _llt.!:w__
1.9 / B
Etcuelas Publicos { Descarpa de Aguas Residuales
B Precio Unitario /

Ing. J, Evaristo

oza Reyes
Director General de la Ciudi de Agua Potable y Alcantarillado

llustracién 1 Tarifas del servicio de agua potable y alcantarillado de la ciudad de Aguascalientes
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Ley de Ingresas del Municipio de Cuemavaca, Morelos, para el gjercicio fiscal del ano 2016 W Ley de Ingresos del Municipio de Cuemavaca, Morelos. para el ejercicio fiscal del afio 2016

- — a

(ica del Podr Ejecutiv del Estado de Morelos. Utima Reforma: 26-02-2016

o e Legilacon MORELOS &
aiica.

W
2 Consejeri
MORELOS gz

Uima Reforma: 26-02-2016

* >| TIPO DE SERVICIO SMGV.

RURAL 4

POPULAR 4

J] - ’ [ HABITACIONAL 4

& [ RESIDENCIAL 4

- Consejeria :

INDUSTRIAL 4
M O R E LOS , g POR CADA METRO CUBICO QUE EXCEDA, SE INCREMENTARA AL
u rl d I Ca RANGO BASE QUE CORRESPONDA 0.3 DE UN DIA DE SALARIO MINIMO

PODER EJECUTIVO GENERAL VIGENTE.

Il.- PROPIEDAD DEL SERVICIO PUBLICO O DE PARTICULARES, 0.3 DE UN
DIA DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE POR METRO CUBICO.

LEY DE INGRESOS DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA ARTICULO 44.- LOS DERECHOS POR EL SERVICIO DE AGUA POTABLE, SE
o s CAUSARAN Y LIQUIDARAN CONFORME A LAS CUOTAS SIGUIENTES:
MORELOS, PARA EL EJERCICIO FISCAL DEL ANO 2016 .

POR CADA METRO CUBICO DE AGUA POTABLE CONSUMIDO SE
APLICARAN LAS TARIFAS MENSUALES DE LA TABLA SIGUIENTE:

e e e 02 Lt o 0% T o o R TR GRS B S A

NUMERQ 5375, DE FECHA 2016/02/26. VIGENCIA 2016/02/27.

A e et g B s e e om0 e (o

P R o e SN o om0 [RESORT [CORTCT rgusaue
0-50 0.030 0.037 0.043 0.060 0.076 0.1270
51-75 0.038 0.047 0.054 0.075 0.085 0.1590
76-100 0.043 0.053 0.061 0.085 0.107 0.1800
101-150 0.050 0.062 0.072 0.100 0.126 0.2120
151-200 0.075 0.093 0.108 0.150 0.189 0.3180
201-300 0.100 0.124 0.144 0.200 0.252 0.3600
QII:SS bE 0.125 0.155 0.180 0.250 0.315 0.4000

EL PRECIO DE METRO CUBICO CONSUMIDO SE OBTENDRA COLOCANDO
EL VOLUMEN TOTAL CONSUMIDO EN UN MES, EN EL RENGLON
CORRESPONDIENTE AL RANGO DE CONSUMO QUE LE CORRESPONDA Y

Promigacen 2013013110 Bl
Publicacion 201812116 VISION Aprobacion 2015011118

Vigencia 2016/01/01 Promulgacion 2015/12/10 -

i o Cayatura MORELOS Pusiicacion 2015042116 VISION
Periodics Oficial 5352 Tercera Seceion “Tierra y Libertad” Vigencia 20160101 48 naADCI AC

llustracién 2 Tarifas del servicio de agua potable de la ciudad de Cuernavaca, estado de Morelos.

Revision y actualizacion de estructuras tarifarias

Se reviso la informacion recopilada y se hicieron los calculos para distintos niveles de
consumo por tipo de uso y de servicio de cada ciudad analizada.

Como ejemplo, se presentan los calculos de la tarifa para el servicio de agua potable
de la ciudad de Aguascalientes:

Engl?n(:s M;I;tl:)szzls ¢ m? Adicional call{;lllli(()io Procedimiento Precio total $/m?
0-10 $80.47 $0.00 10m?3 =80.47+0.0 $80.47 $8.05
15.01-20 $107.20 $10.69 20m3 =107.20+(5*10.69) $160.65 $8.03
20.01-30 $160.65 $19.72 30m? =160.65+(10*19.72) $357.85 $11.93
30.01-50 $357.85 $44.75 40m3 =357.85+(10%*44.75) $805.35 $20.13
' $357.85 $44.75 50m?3 =357.85+(20%44.75) $1,252.85 $25.06
£0.01.75 $1,252.85 $119.33 60m3 =1,252.85+(10*119.33) $2,446.15 $40.77
' $1,252.85 $119.33 70m3 =1,252.85+(20%119.33) $3,639.45 $51.99
75 01100 $4,236.10 $186.45 80m?3 =4,236.10+(5*186.45) $5,168.35 $64.60
' $4,236.10 $186.45 90m? =4,236.10+(15*186.45) $7,032.85 $78.14

5
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$4,236.10 $186.45 100m3 =4,236.10+(25*186.45) ‘ $8,897.35 ‘ $88.97

El método empleado es; monto base mensual mas el precio de los metros cubicos adicionales consumidos.
Tabla 1 Célculo de tarifa de Agua Potable, Domestico Bajo/Doméstico AA de la ciudad de
Aguascalientes

Los calculos se hicieron para los tres tipos de servicio en las 56 ciudades
seleccionadas:

e Agua potable

e Alcantarillado

e Saneamiento

El servicio de agua potable se calculé para consumos mensuales de 10, 20, 30, 40,
50, 60, 70, 80, 90 y 100 m?* para tres tipos de subclasificaciones de usuarios
domeésticos:

e Alto
e Medio
e Bajo

Para el caso de los usuarios de tipo comercial, se calculé la tarifa de agua potable para
consumos mensuales de 20, 30, 40, 50, 60, 70, 80, 90, 100, 200, 300, 400, 500,
600, 700, 800, 900 y 1000 m?; y para el caso de los usuarios de tipo industrial, se
calculé la tarifa de agua potable para consumos mensuales de 50, 60, 70, 80, 90,
100, 200, 300, 400, 500, 600, 700, 800, 900 y 1000 m>.

El servicio de alcantarillado y saneamiento, se calcul6 en las ciudades que tiene
claramente establecido el cobro por separado, ya que existen algunas ciudades como
es Ledn, Guanajuato, que no desglosa dicha tarifa.

En el Anexo 2 de este documento se presentan las bases de datos de los tres usos y
servicios correspondientes al periodo 2006-2016.

Elaboracién de fichas informativas

Con datos de distintas fuentes como el INEGI, los organismos operadores, el
Programa de Indicadores de Gestién de Organismos Operadores (PIGOO) y de los
documentos oficiales de cada ciudad, se elaboraron las 56 fichas informativas que

6
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presentan un resumen de datos operativos y socioeconémicos de cada ciudad y
graficas de los niveles tarifarios histéricos. Como ejemplo, en la llustracion 3 se
muestra la ficha informativa de la ciudad de Monterrey. En el Anexo 3 de este
documento se presentan las fichas informativas referidas.

Monterrey

Distribucion territorial
- [23 Estado Nuevo Ledn
A Cindad Monterrey
— 1,109,171 habitantes, representa el
* FotiMcia ol 21.7% de la poblaci6n estatal.
Agua entubada 96.7 %
Disponibilidad de Drenaje 98.8 %
serviclosen la vivienda Servicio sanitario 994 %
e Electricidad 99.9 %
q-_a_’sfﬁ_}fufs = Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey,
Organismo Operador LP.D.
£~ Supertice £ Densdad do poblacidn ; g
.‘...‘v'_,' 0.5% 'L-’, {habvkar’) PIGOO Regi6n Hidrologica VI Rio Bravo
e it s 34145 Nimero total de tomas 1,193,022
¢ registradas afo 2014 5
Indice de Actualizacion Salario minimo
Define la Tarifa Congreso
Subclasificaciones aflo Doméstico sin drenaje
\ - 2016

Drenaje/Alcantarillado

8.00

.00 | Uso Doméstico §/m?

» -
5.00
400
3.00

2.00

1.00

m—— Agua Potable

2500 4500 -
Uso Comercial $/m* Uso Industrial $/m*
4000
2000 o
3000
1500
2500
1000 2000
1500
5.00 1000
500
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2

— Agua Potable

el Dremaje/Alcantarillado

st Drenaje /A lcantarillado

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

m—— Agua Potable

w=ii==Drenaje/Alcantarillado

llustracién 3 Ficha informativa de la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.

7
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Diseio y desarrollo del SITAP

El Sistema de Informacion de Tarifas de Agua Potable (SITAP), consta de una pagina
de inicio que contiene un mend superior con tres opciones: Referencias, fichas y
contacto (ver llustracion 4).

En el mend principal (central) de la pagina de inicio se encuentran tres enlaces
interactivos que dirigen al usuario a las secciones de uso doméstico, uso comercial o
uso industrial.

En la pagina de inicio también se pueden leer una breve introduccién de lo que se
presenta en el SITAP, asi como informacién relacionada con del derecho humano y
sus caracteristicas. En el Anexo 4 de este documento se presenta el Manual de
usuario del SITAP.
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llustracién 4 Pagina de inicio del SITAP

El desarrollo del SITAP se desarrollé con las siguientes caracteristicas técnicas:

e Para el front-end se utilizé el framework bootstrap v3.3.6, htmly css, también
se utilizé jQuery v1.12.4 para los eventos de los componentes.
e Para el back-end se utilizé el lenguaje php.
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e Para generar graficas se utilizé la libreria de Highcharts JS v4.2.5, la cual utiliza
javascript, y se incrusté php.

e Para la base de datos se usé el servidor XAMPP v10.1.13-MariaDB, PHP
v5.6.21 con extension mysqli.

Conclusiones

El desarrollo del Sistema de Informacion de Tarifas de Agua Potable (SITAP), permite
contar con una base de conocimiento sobre los distintos importes que se cobran por
el servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento en el pais que permite
establecer politicas de estructuras y niveles tarifarios econémicamente asequibles y
que garanticen la sustentabilidad del servicio.

A la fecha, la pagina se puede consultar Unicamente al interior del IMTA, ya que se
encuentra en proceso de revision para su consulta publica.

Anexos electronicos

1. Bases de datos de los tres usos y servicios correspondientes al periodo 2006-
2016.

2. Fichas Informativas de cada ciudad.

3. Manual de usuario del SITAP.
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